





Espécie

82 Compra de moeda estrangeira

Cheque de viagem

Cartdo pré-pago

(P) Pessoal (E) Eletronico (C) Correspondente (1) Internet

SERVICOS DIFERENCIADOS | ESPECIAIS

TAR. COMPRA CAMBIO
espécie

TAR. COMPRA CAMBIO
cheque

TAR. COMPRA CAMBIO pré
pago

SIGLA NO
EXTRATO

TARIFAS APLICADAS A TODAS AS OPERACOES DE PESSOA NATURAL (CONFORME O PRODUTO/SERVICO)

11 Abono de assinaturas

1.2 Aditamento de contratos

1.3 Aluguel de cofre

1.4 Aval e Fianga

1.5 Avaliagdo, reavaliagdo e substituicdo de bens recebidos em garantia

1.6 Certificado Digital

1.7 Coleta e entrega em domicilio ou outro local

1.8 Corretagem envolvendo titulos, valores mobilidrios e derivativos

1.9 Saque na Rede de Lotéricas

1.10 Entrada de Titulos

1.11 Baixa/Devolugdo de Titulo Cobranga
1.12 Manutengdo de Titulos Vencidos
1.13 Prorrogagdo de Titulos

1.14 Envio para Protesto

1.15 Sustagdo de Protesto

116 22 Via de Boleto

117 Carta de Anuéncia

Envio de Mensagem automadtica relativa @ movimentagdo ou langamento em conta

118 de depésito ou de cartdo de crédito

1.19 Custodia (*)

1.20 Fornecimento de atestados, certificados e declaragdes

1.21 Fornecimento de cépias ou de segunda via de comprovantes e documentos

Extrato diferenciado mensal contendo informagdes adicionais aquelas relativas a

1.22 s L.
contas-correntes de depdsitos a vista e a contas de depésitos de poupanga

OUTROS CARTOES

2.1 Fornecimento de pldstico de cartdo

22 Envio de 22 via de plastico de cartdo

23 Renovagdo de cartdo

24 Anuidade de cartdo

25 Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em espécie no Pais
2.6 Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em espécie no Exterior
2.7 Emissdo de fatura

CREDITO COM GARANTIA DE IMOVEIS

31 Estudo de Viabilidade

3.2 Medigdo e Vistoria de Obra

33 Analise Juridica

TAR. ABONO ASS.

TAR. ADITAMENTO CONT.

TAR. ALUGUEL COFRE

TAR. AVAL. FIANGA

TAR. AVALIAGAO DE
GARANTIA

TAR. CERTIFICADO DIGITAL

TAR. COLETA/ENTREGA

TAR. CORRETAGEM

SAQUE LOTERICA

TAR. ENTRADA DE
TITULO/BOLETO

TAR. BAIXA/DEV TITULO
TAR. MANUT. TITULO
TAR. PRORROGAGAO TITULO

TAR. PROTESTO DE TITULO

TAR. SUST. PROTESTO
TITULO

TAR. 22 VIA BOLETO

TAR. CARTA ANUENCIA

TAR. INFOMSG

TAR. CUSTODIA

TAR. ATEST./CERT./DE
DECLARAGOES

TAR. COPIA / 22 VIA
DOCUMEN TOS

TAR. EXTRATO DIFERENCIADO

Emissdo cartdo

Emissdo 22 via

Renovagdo cartdo

Anuidade

TAR. Saque Rede 24 horas

TAR Saque Internacional

TAR. Emissdo fatura

TAR. ESTUDO DE VIABILIDADE

TAR. MEDIGAO E VISTORIA
OBRA

TAR. ANALISE JURIDICA

Servigo
Indisponivel

Servigo
Indisponivel

Servigo
Indisponivel

VALOR
DA TARIFA

RS 12.00

Até 5%

R$ 500.00

R$ 300.00

R$ 19.00

RS 8.00
R$ 10.00
RS 15.00
RS 15.00
R$ 20.00
R$ 20.00

R$ 5.00

R$ 90.00

R$ 0.50

R$ 10.00

RS 30.00

RS 30.00

30.00

30.00

30.00

190.00

19.00

19,00 + 5% do
valor do saque

Isento

1% / Minimo de

R$ 20.000

2,000.00

1,000.00

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em
espécie, em operagdo de cdmbio manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de recepgdo e conferéncia da moeda estrangeira na
dependéncia da instituigdo ou de empresa que atua como seu correspondente no
Pais, contratagdo, liquidag&o e registro da operagdo.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em
cheque de viagem, em operagdo de cdmbio manual relacionada a viagens
internacionais, compreendidas as fases de recepgdo e conferéncia dos cheques na
dependéncia da instituigdo ou de empresa que atua como seu correspondente no
Pais, contratagdo, liquidag&o e registro da operagdo.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em
cartdo pré-pago, em operagdo de cdmbio manual relacionada a viagens
internacionais, compreendidas as fases de contratagéo, liquidagdo e registro da
operagao.

FATO GERADOR

Realizagdo de abono de assinaturas em documentos, contratos, cartdo de
assinaturas e outros.

Aditamentos para alterar e/ou retificar cldusulas e condigdes contratuais
realizadas com clientes. Ndo se aplica em casos de liquidagdo ou amortizagdo
antecipada, cancelamento ou recisdes de contratos.

Aluguel de cofre para guarda exclusivamente de documentos e valores.

Prestagdo de aval ou fianga, pela instituigdo financeira, para garantir obrigagdes do
cliente ou de terceiros, a pedido do cliente.

Avaliagdo, reavaliagdo e/ou substitui¢do de bens, méveis e/ou iméveis, para
determinar o valor, o estado e a conservagdo de bens recebidos em garantia.

Emissdo de certificados digitais.

Realizag3o de coleta e/ou entrega de documentos, contratos e certificados no local
indicado pelo cliente.

Taxa cobrada em operagdes financeiras e outros tipos de negécios envolvendo
titulos, valores mobilidrios e/ou derivativos, sempre que existir um intermedidrio
entre vendedor e comprador: nas bolsas de valores, por exemplo, refere-se ao prego
cobrado pelas corretoras nas operagdes de compra e venda de agdes por conta de
terceiros.

Tarif de Saque realizado na Rede de Lotéricas da Caixa Econdmica Federal
Tarifa para emissdo de titulos

Tarifa para realizar baixas e devolugdes de titulos emitidos.

Tarifa para manutengdo de titulos.

Tarifa para prorrogagdo de titulos.

Tarifa para envio de titulos para protesto.

Tarifa para sustagdo de titulos enviados para protesto.

Tarifa para emissdo de 22 via de boletos.

Tarifa para emissdo de carta de anuéncia.

Envio de mensagem automdtica, por qualquer meio disponivel, relativa a
movimentagdo ou langamento de transagdes em cartdo de crédito.

Custddia de documentos e cheques do cliente ou de terceiros, indicados pelo
cliente.

Fornecimento de atestados, certificados e/ou declaragdes, incluindo mas ndo se
limitando a entrega de saldo devedor e planilhas em geral.

Fornecimento de cépia e/ou 22 via de comprovantes e documentos em geral.

Fornecimento de extrato mensal contendo informagdes adicionais aquelas relativas
a contas-correntes de depdsitos a vista e a contas de dep6sitos de poupanga.

Fornecimento de 12 via de cartdo

Fornecimento de 22 via de cartdo

Emissdo de plastico para renovagdo de cartdo

Tarifa cobrada pela prestagdo do servigo a cda 365 dias.

Utilizagdo do cartdo para retirada em espécie em canais de atendimento.

Utilizagdo do cartdo para retirada em espécie em canais de atendimento no exterior.

Servigo de emissdo da fatura do cartdo de crédito consignado.

Tarifa cobrada pela estudo de viabilidade.

A tarifa de vistoria de obra é cobrada por visita ou mensalmente para os casos de
acompanhamento a distancia.

Tarifa cobrada para realizagdo de andlise juridica.



34 Avaliagdo de Imoveis TAR. AVALIAGAO DE IMOVEIS 2,000.00 Tarifa cobrada pela prestagdo do servigo de avaliagdo de imével.

Tarifa cobrada pela avaliagédo financeira e utilizagdo de garantia alienada em outra
3.5 Interveniente Quitante TAR. INTERVENIENTE 1,500.00 e B “ & g
QUITANTE Instituicdo.
At o TAR. TRANSFERENCIA DE N N P o T

3.6 Transferéncia de Divida ofviDA 2,000.00 Tarifa cobrada para realizar a transferéncia de divida em outra Instituigdo.

. = TAR. ADMINISTRAGAO ™ . P =

. Ad t de Contrat X Prest: d de ad t d tratos.

3.7 ministragao de Contratos CONTRATOS 25.00 restacdo do servigo de administragdo de contratos.

T T PR . TAR. AV. REAV. SUBST. . i ™ N Lt
3.8 Avaliagdo, Reavaliagdo e Substituicdo de Bens dados em Garantia GARANTIA 3,000.00 Servigo de avaliagdo de bens utilizados como garantia de empréstimos.

N PR TAR. 22 VIA TERMO DE N P N o x
3.9 22 via do termo de quitagdo QuITACAO 30.00 Tarifa cobrada para emissdo da 22 via do termo de quitagdo.
3.10 Extrato Diferenciado TAR. EXTRATO DIFERENCIADO 30.00 Tarifa cobrada para emissdo de extrato diferenciado.
3.11 Implantagdo de Contrato TAR. IMPLANTAGAO DE 25.00 Prestagdo do servigo de implantagdo de contrato.

CONTRATO

SERVICOS ESSENCIAIS | Sdo servigos minimos prestados mensalmente pelo Banco Maxima S/A - Gratuitos para clientes Pessoas Fisicas

1 CONTA CORRENTE DE DEPOSITO A VISTA

1.1 Fornecimento de cartdo com fungdo débito

1.2 Fornecimento de dez folhas de cheque por més, desde que o correntista retina os requisitos necessarios a utilizagdo de cheques, de acordo com a regulamentagdo em vigor e as condi¢Ges pactuadas.

13 Fornecimento de segunda via do cartdo referido na alinea "a", exceto nos casos de pedidos de reposi¢do formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituigdo
emitente.

1.4 Realizagdo de até quatro saques por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento

1.5 Fornecimento de até dois extratos contendo a movimentagdo do més por meio de terminal de autoatendimento.

1.6 Realizagdo de consultas mediante utilizagdo da internet.

1.7 Realizagdo de duas transferéncias de recursos entre contas na prépria instituicdo por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet

1.8 Compensagéo de cheques.

1.9 Extrato consolidado.

CANAIS DE ATENDIMENTO
Com base na Resolugdo N2 3.919 de 25.11.2010, do Banco Central do Brasil, que faculta as
institui¢oes financeiras estabelecer livremente suas proprias tarifas, divulgamos acima a tabela a Ouvidoria

ser praticada pelo Banco Maxima S.A. junto a seus clientes pessoa natural. . 0890 VA 5
Atendimento de 22 a 62 feira, das 08h as 18h, exceto feriados

Canal de Dentincias
Formuldrios na Web: www.bancomastercom.br/contato/canal-de-denuncias/ ou

www.iaudit.com.br/sistema/bancomaster
E-mail: canaldeeticabancomaster@e-denuncias.com.br
Telefone (Hotline): (11) 2113-4920 (ligag&o cobrada)

www.bancomaster.com.br





